
Pflege und Management:
Professionalisierung und Kompetenz- 
förderung der Mitarbeiter

Freitag, 9. November 2018



Sehr geehrte Damen und Herren, 
liebe Kolleginnen und Kollegen, 

„Pflege und Management“ lautet der Titel unseres ersten  
Pflegetages am Alfried Krupp Krankenhaus,  zu dem wir Sie 
recht herzlich einladen möchten. 

„Fachkräftemangel, Personaluntergrenzen, Führung, Akademi-
sierung, Qualität“, das sind die aktuellen Schlagworte und der 
Diskussionsstoff in der Pflege. Wir haben diese Themen aufge-
griffen und daraus ein Tagungsprogramm erarbeitet. 
Erfolgreiches Management muss gute Pflege ermöglichen.  
Hierbei geht es um Professionalisierung, Kompetenzförderung 
und individuelle Entwicklungsperspektiven der Mitarbeiter.  
Mitarbeiter verdienen es, „gesehen“ und unterstützt zu werden, 
um in Folge mit Überzeugung, Engagement und dauerhaft in  
Ihrer Einrichtung arbeiten zu wollen. Diese Grundhaltung über-
setzen wir in Anwendungsbeispiele mit Vorträgen und Work-
shops namhafter Referenten. Seien Sie herzlich willkommen in 
Essen zu einem interessanten und erfolgreichen Tag. 

Herzliche Grüße

Ihr
Dr. rer. medic. Dirk Ashauer
Pflegedirektor



Programm

Pflege und Management 
Professionalisierung, Kompetenzförderung und  
individuelle Entwicklungsperspektiven der Mitarbeiter 

Freitag, 9. November 2018
9.00 bis 16.30 Uhr  
Berthold Beitz Saal 

9.00 Uhr
Begrüßung und Einleitung
Dr. rer. medic. Dirk Ashauer
Pflegedirektor 
Alfried Krupp Krankenhaus, Essen

9.05 Uhr
Verantwortlich pflegen unter angemessenen Verhältnissen
Prof. Dr. Christel Bienstein
Präsidentin des Deutschen Berufsverbandes für Pflegeberufe 
(DBfK)

9.45 Uhr
Interne Qualitätsentwicklung mit Expertenstandards:  
Wie funktioniert das?
Petra Blumenberg, Diplom–Pflegewirtin (FH)
Hochschule Osnabrück
Department of Health and Social

10.00 Uhr
Kaffeepause

10.40 Uhr
Das Recht auf Mobilität
Prof. Dr. jur. Volker Großkopf
Herausgeber Rechtsdepesche für das Gesundheitswesen



11.20 Uhr
Kompetenzen verleihen Flügel
Hubert Zimmermann M.A., MBA
BIG–Bildungsinstitut im Gesundheitswesen 

11.50 Uhr
Praxisanleitung und Employer Branding
Dr. rer. medic. German Quernheim
Pflegewissenschaftler, Pflegepädagoge, Praxisanleiter, 
Personalentwicklung, Coaching, Training 

12.30 bis 13.30 Uhr
Gemeinsamer Imbiss  
und Zeit zum Gedankenaustausch

13.30 bis 15.00 Uhr 
Sechs Themen-Workshops zur Auswahl

15.10 Uhr
Selbstverwaltung der Pflege – Pflegequalität  
– von Pflege für Pflege
Dominik Zergiebel MA
Pflegeexperte für Mobilisation,  
stellv. Landesbeauftragter der DGF 

15.40 Uhr
Der Wert der Pflege, warum Pflege wichtig ist
Prof. Dr. Angelika Zegelin
Krankenschwester, Pflegewissenschaftlerin
vorm. Universität Witten/ Herdecke

16.30 Uhr
Verabschiedung
Dr. rer. medic. Dirk Ashauer

Alfried Krupp Krankenhaus
Rüttenscheid
Pfl egedienstleitung
Alfried-Krupp-Straße 21
45131 Essen
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Themen-Workshops 1 bis 6

Wundmanagement 
Die praktische Anwendung von Qualitätsindikatoren  
im Rahmen der Dekubitusprophylaxe
Monika Kentsch
Krankenschwester, Wundexpertin ICW
Leitung Wundmanagement

Schmerzmanagement
Akutschmerzdienst im Krankenhaus –  
Theorie oder gelebte Praxis?
Dagmar Garrido Luque 
Krankenschwester, Painnurse 

Demenz
Demenzsensibles Krankenhaus – aber wie?
Susanne Johannes 
Krankenschwester, Pflegeexpertin für Menschen 
mit kognitiven Einschränkungen
Leitung Demenzteam (Blauer Punkt)

Demenz
Die Rolle des pflegenden Angehörigen im Krankenhaus. 
Mein Mann erkennt mich nicht mehr? 
Diplom-Theologin Orla-Maria Wunderlich 
Gesprächspsychotherapeutin

Kompetenzprofile für Führungspersonen 
Kompetenzprofile erstellen und nutzen – kein Hexen-
werk. Verhaltensweisen beschreibbar machen,  
Entwicklungsmöglichkeiten anbieten 	
Hubert Zimmermann, MA, MBA
BIG–Bildungsinstitut im Gesundheitswesen

Pflegestolz – darauf bin ich stolz in meinem Beruf
Prof. Dr. German Quernheim
Pflegewissenschaftler/ Pflegepädagoge/ Praxisanleiter
Personalentwicklung, Coaching, Training
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Weitere Informationen
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Termin
Freitag, 9. November 2018
9.00 bis 16.30 Uhr 

Veranstaltungsort
Berthold Beitz Saal
Alfried-Krupp-Straße 21

Organisation und Anmeldung 
Michaela Friedhoff
Organisatorische Leitung/
Pflegedienstleitung
Telefon 0201 434-41052
Telefax 	0201 434-2864
pflegetagung2018@krupp-krankenhaus.de

Bitte melden Sie sich bis zum 29. Oktober 2018 an.

Kosten
Bitte überweisen Sie die 
Tagungsgebühr von 50 Euro 
Alfried Krupp Krankenhaus gGmbH
IBAN DE8836050105007438500
Sparkasse Essen
Stichwort: Pflegetagung 2018 + Name des Teilnehmers

Fortbildungspunkte
Pflegekräfte erhalten 6 Punkte durch die  
Registrierungsstelle beruflich Pflegender (RbP)

Alfried Krupp Krankenhaus
Rüttenscheid
Alfried-Krupp-Straße 21
45131 Essen
www.krupp-krankenhaus.de



Alfried Krupp Krankenhaus
Rüttenscheid
Pfl egedienstleitung
Alfried-Krupp-Straße 21
45131 Essen
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